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CREACION DE EMPLEO

Objetivo 0DS Conexos: Tipo de Iniciativa Localizacion:
Promover el crecimiento ODS 5 Igualdad de Género Politica de la Empresa e Alcance nivel nacional
econémico inclusivo y ODS 10 Reduccién de las Desigualdades (transversal a todos los

sostenible, el empleo vy el ODS 17 Alianzas para Lograr los Objetivos

_ centros operativos)
trabajo decente para todos.

METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA

Meta 8.5 De aquia 2030, lograr el empleo plenoy contemporaneas de esclavitud y la trata de personas
productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y asegurar la prohibicion y eliminacion de las peores
y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con formas de trabajo infantil, incluidos el reclutamiento y la
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracién por utilizacidén de ninos soldados, y, de aqui a 2025, poner fin
trabajo de igual valor al trabajo infantil en todas sus formas
Meta 8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente Meta 8.8 Proteger los derechos laborales y promover
la proporcion de jovenes que no estan empleados y no un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos
cursan estudios ni reciben capacitacion los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes,

en particular las mujeres migrantes y las personas con
Meta 8.7 Adoptar medidas inmediatas y eficaces para empleos precarios

erradicar el trabajo forzoso, poner fin a las formas
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DESCRIPCION DE LA
INICIATIVA

BBVA Argentina trabaja para construir una marca empleadora
con foco en la mejora continua para generar un buen lugar
trabajo y oportunidades de crecimiento integral de las
personas. De esta manera, fortalece y difunde su cultura,
impulsa el crecimiento profesional, promueve un desarrollo
integral en la diversidad y el bienestar general de las personas
que integran su personal. Esto le permite posicionarse como
una compania reconocida por el compromiso del personal del
Banco en su estrategia y el trabajo articulado para transformar
el propio modelo de negocio.

BBVA Argentina busca dar oportunidades de crecimiento
integral para lo cual promueve como parte de su cultura
distintos aspectos como el desarrollo profesional, la
diversidad y el bienestar. La estrategia empleadora de

BBVA se despliega con los objetivos de incrementar su
posicionamiento en segmentos especificos del talento digital,
incorporarlo y fidelizarlo.

CONECTANDO EMPRESAS CON ODS

La estrategia de BBVA Argentina en diversidad se compone
de tres ejes de trabajo prioritarios: paridad de género,
diversidad sexual y discapacidad. Se trabajé en un diagnostico
para identificar los obstaculos de la paridad de género y se
fomentod el desarrollo de mujeres lideres y futuras lideres
-en particular, en el desarrollo de mujeres en tecnologia
#BTechWomen-. También, se avanzo en la agenda de la
insercion laboral trans con formacion al equipo de recruiters,
hiring managers y equipos que participaron de experiencia
piloto, y se habilitd material formativo en accesibilidad
especialmente para la red comercial pueda replicar.

En 2022, segun Disciplina Agile, la metodologia Agile de BBVA
Argentina alcanzo un nivel de madurez 3 de 4, lo que demuestra
el alto nivel de madurez en el uso de metodologias agiles del
Banco. BBVA Argentina particip6 del Agile Forum 2022, como
referente de la industria financiera y junto a otras prestigiosas
organizaciones nacionales. También, se realizo la sexta Fabrica
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digital, sumando una nueva fabrica a las 5 generadas en

2021 y con el foco en la continuidad de esta modalidad de
trabajo, que consiste en organizaciones virtuales de equipos
multidisciplinarios que favorecen la vision end to end de
productos y procesos. Ademas, se realizaron capacitaciones
de alta performance en la practica Agile (entrenamientos tipo
bootcamp para scrum masters, Kanban masters y product
owners), talleres dirigidos al liderazgo de las Fabricas y
Management 3.0. Esto permitio el crecimiento de equipos que
trabajan con metodologias Scrum y Kanban, logrando que mas
de 1.400 personas apliquen el marco de trabajo.

Anualmente, el Banco mide el compromiso a través de la
Encuesta de Compromiso Gallup. En 2022 la participacion
del personal fue del 92,90%. Gallup reconocio a Grupo
BBVA como una de las 30 empresas mas excepcionales,
destacando los cinco principios rectores de la estrategia
de BBVA donde la mentalidad centrada en las personas



DESCRIPCION DE LA INICIATIVA

logra que la organizacion se posicione como un lugar
excepcional. Continuamente BBVA Argentina trabaja para
cumplir su quinta prioridad estratégica, "El mejor equipo y el
mas comprometido” (cuya evolucion es medida con el KPI
Grandmean35) y para ello se vale de un portal y contenido
adaptado segun el perfil para que todos puedan acceder de
forma sencilla, conocer las etapas del proceso, entender el
rol particular y hacer uso de los materiales necesarios para
desempenarlo. También de planes de accién monitoreados a
lo largo del ano y el plan de gestion del compromiso. Ademas,
se realizo la encuesta de Servicio de Atencion al Empleado
que dio un NPS de 75 puntos.

BBVA Argentina acompana a todo su personal en el desarrollo
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de sus habilidades profesionales. El talento digital es uno

de los principales ejes, por lo cual el Banco trabaja en

una estrategia integral que comienza con un equipo de
reclutamiento entrenado en talentos digitales y entrevistas
inclusivas como tambien bootcamps para acelerar a trainees
IT y la experiencia The Camp, para trabajar el reskilling y
upskilling y preparar a los colaboradores para un mundo en
constante transformacion. El Banco cuenta con actividades
de formacién como la plataforma Learning Tour para puestos
de lared comercial y también ofrece una politica de becasy
posgrado para sus colaboradores. Durante 2022, el 97,7%
de los colaboradores particip6 de una instancia de feedback
sobre su desempeno.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

BBVA

BBVA Argentina establece una estrategia para proteger

la vida, preservar y mantener la integridad psicofisica de
todo su personal a través de politicas y procedimientos
corporativos del Grupo BBVA. BBVA Argentina se enfoca en
comunicar estas politicas por diversos canales y promover
la participacion en capacitaciones de distintas tematicas de
Salud, Seguridad e Higiene. Ademas, el Banco cuenta con

servicios y espacios de gestion formado por el cuerpo médico

y el Comité de Crisis y el Comité Mixto de Salud y Seguridad
para dar respuestas a las diferentes necesidades.
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Contribucion de la iniciativa al ODS
correspondiente

USO DE INDICADORES DE GESTION Y RESULTADO * indice de responsabilidad: 4,36
 Conciliacién: 4,38

Miembros del equipo directivo: 100%
Especialistas: 98%

COLABORADORES: e eNPS: 61%  Fuerza de Ventas: 98%

» Cantidad: 5.888 ) * Mandos medios: 99,6%

* Anos edad promedio: 40 FORMACION: . Puestos base: 95 %

* ANnos antigledad promedio:13,3  Promedio de horas por mujer: 24,94

e Rotacion: 31,6%  Promedio de horas por hombre: 28,83 DIVERSIDAD

e Hombres: 53%  Empleados capacitados: 98,82%  Mujeres en cargos gerenciales: 28%

* Mujeres: 47%  Promedio de horas por categoria laboral:  Mujeres en cargos directivos: 15%

* Pasantes desde 2016: 278 e Com. Direccién / Com. Ejecutivo: 13,14 * Entrevistas prenatales realizadas para asesorar a

Especialistas: 35,53 empleadas embarazadas: 85

Fuerza de Ventas: 20,06 Empleados con discapacidad: 13

Mandos medios: 30,94 Personas extranjeras (migrantes) 3,45%

Puestos base: 16,47
* Gerentes: 34,28

e Personas formadas con Learning Tour: 1.268 e Talleres y charlas: 215

NIVEL DE MADUREZ AGILE: 3 DE 4. RESULTADOS DE LA
EVALUACION:

e Satisfaccidon con la forma de trabajo: 7,6/10 puntos

* Nivel de recomendacion neta: 36%

e Equipos agiles: 173

e Cantidad de personas: 1.095

SALUD Y SEGURIDAD

Colaboradores participantes: 6.638

Notas de prevencion de COVID-19 en BBVA Salud: 4
Jornadas sobre evacuacion y control de incendios: 348
Colaboradores capacitados en evacuacion y control de
incendio: 2.068

« DESEMPENO:

e Colaboradores evaluados: 97,7%
* Mujeres: 98%

e Hombres: 97,4%

e Comité de Direccion: 100%

RESULTADOS 2022 DE LA ENCUESTA DE
COMPROMISO (VALORACIONES DE 1 A 5)
 Media global: 4,5

e indice de compromiso: 4,38

CONECTANDO EMPRESAS CON 0DS ﬂ
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construir una marca * Privadas (Cadena de valor/Empresa par)

BBVA Argentina Alianzas Estratégicas
tralbbaja para

empleadora con foco en * Organismos Internacionales
generar un buen lugar « Organizaciones de la sociedad civil
trabajo y oportunidades
de crecimiento integral de
|las personas.

Diversas universidades en Argentina..

Cadena de Valor

BBVA Argentina pone a disposicion recursos para que los colaboradores puedan
desarrollarse dentro de la organizacion y su cultura, sin embargo, se les da la libertad de
aprovecharlos y promover los valores de la compania.
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o ?Eim.& en Argentina Seguir
B BVA Trabajamos sobre |a brecha de género, potenciando a nuestro talento femenino £7
]

Creando Oportunidades

En BEBVA creemos que la diversidad nos potencia, nos hace crecer y avanzar hacia
un futuro mejor para todas |as personas en nuestra compania

Es por eso que decidimos acompanar desde |a atraccion y formacian

de talentos femeninos hasta el desarrollo de liderazgos.

Deslizd para conocer algunas de nuestras acciones y conocé mas en esta nota ¢

MEMORIA hittps://Inkd.in/daSn8CQA
A N UA |_ #TalentoFemenino

#MujeresIT

R EPO RTE #BBVAenArgentina

INTEGRADO
ARGENTINA

talento-femenino-it » 4 paginas

Memoria Anual | Reporte Integrado Argentina
(Archivo PDF)

¢Como trabajamos el empoderamiento )
del talento femenino en BBVA? Brecha de genero

(Link)
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https://bancaresponsable.bbva.com.ar/reporte-integrado-bbva-2022/descargas/memoria-anual-reporte-integrado-2022.pdf
https://bancaresponsable.bbva.com.ar/reporte-integrado-bbva-2022/descargas/memoria-anual-reporte-integrado-2022.pdf
https://www.linkedin.com/posts/bbva-argentina_talento-femenino-it-activity-7079071091800907776-_oHj/
https://www.linkedin.com/posts/bbva-argentina_talento-femenino-it-activity-7079071091800907776-_oHj/

Anexo

ot EH".:';_& en Argentina Seguir  ++

(D Mira la Ultima entrega de #BtechWomen

Paula Maria 5. nos comparte las distintas opciones que ofrece el mundo de
#lngenieriayData y como podemos ayudar a otras personas a través de estas
disciplinas.

Es el Ulitimo episodio de esta iniciativa con la que nos propusimos demaler
paradigmas, inspirar y visibilizar a las mujeres del mundo IT. &7

En las distintas entregas, Kali Murzi, Romina Juarez y Myrian Agorreca, nuestras
embajadoras en tecnologia de #BBVAenArgentina, compartieron sus testimonias y
experiencias para gue mas mujeres se impulsen a formar parte de lo que las
apasiona.

.~_' 1] : 1 -_ :"’l - u :‘_'n‘.' i g '
Miralo Sy v etiqueta a quien sabes que le va a interesa

BTech Woman
(Link)
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?3".";_& en Argentina Segquir

La captacion de Talentos en BBVA Argentina.

@ Gustavo Fernandez, nuestro Director de Talento y Cultura participd del pane
“Marca empleadora: lo que hoy vuelve mas competitivas a las empresas”™ en e
evento #ForbesBestEm ployersSummit.

[=1°La marca empleadora no es estatica vy no se construye en un momento
especifico, Al contrario, tiene mdltiples dimensiones y es absolutamente evolutiva®
cefiald Gustavo v ademas remarcd que el trabajo en conjunto de las diversas dreas

E5 Clave

En este espacio, hablaron sobre la importancia de |a captacion de talentos para las
empresas y compartieron distintas experiencias sobre el tema.

Conocé mds en e hittps:/finkd.in/dr_T9xCi
#BBVAenArgentina

#MarcaEmpleadora
#TalentoyCultura

~igeh

Forbes Best Employers Summit
(Link)

BBVA
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https://www.linkedin.com/posts/bbva-argentina_btechwomen-activity-7084518590141333505-nDuj/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/bbva-argentina_btechwomen-activity-7084518590141333505-nDuj/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/bbva-argentina_forbesbestemployerssummit-bbvaenargentina-activity-7082710002552963072-hE6a/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/bbva-argentina_forbesbestemployerssummit-bbvaenargentina-activity-7082710002552963072-hE6a/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop

Esta iniciativa se presento en el marco del programa
“Conectando Empresas con ODS" desarrollado por
CEADS en alianza con EY Argentina.

COPYRIGHT 2023
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